
令和２年度 社会福祉法人ひばり 事業報告 

 

令和２年度は、新たに藤沢ひばりっこ保育園を設置し、法人の設置する事業所の拡充

を行いましたが、新型コロナウイルス感染症の蔓延による緊急事態宣言の発令（４月７

日から５月 25 日まで）にはじまり、年間をとおして感染予防のための対策や環境の整

備、事業所行事（活動）の縮小や中止など、サービス内容の変更を余儀なくされること

となりました。２度目となる緊急事態宣言の期間（１月８日から３月 21 日まで）にお

いては、障害福祉サービスを利用いただくご利用者より、新型コロナウイルス感染症の

陽性反応が確認されました（無症状、回復済）。幸い、感染の拡大は認められず終息へ

と至ったものの、感染予防については、今後も予断を許さない状況となっております。 

また、設置事業所の経営については、通所（通園）自粛による利用の減少があったも

のの、新型コロナウイルス感染症の蔓延に伴う在宅支援など、柔軟なサービス提供が可

能とされたことから、概ね例年どおりの報酬を保つことができました。 

ハートピア湘南をはじめとする障害福祉サービス事業所の生産活動については、ホテ

ルリネンを主としたクリーニングの受注減少、施設外就労先の閉鎖、ご利用者の通所自

粛に伴う生産量の減少などに起因する売上減少が見込まれましたが、らいく・みーこむ

の売上向上をはじめ、新たな受注を確保したことにより、支払い工賃額を維持すること

ができました。長引くコロナ禍において、今後も受注の確保に努める必要があります。 

２月には、障害福祉サービス報酬改定が示されたことから、障がい部門における令和

３年度以降の運営についても検討したところです。 

以下、令和２年度の実施事業について報告いたします。 

 

１ 基本方針 

本法人は、地域ぐるみの協力により、ご利用者（園児）の自律（立）に向けた多様

なサービスを提供し、ご利用者（園児）が「その人らしく」心身ともに充実した生活

を送れるよう支援することを基本方針とし、組織体制の整備をはかり次の事業を実施

しました。 

事業の実施にあたっては、ご利用者（園児）に良質なサービスを提供出来るように

努めました。 

 

２ 設置事業所 

設置する事業所は次のとおりとなります。 

藤沢ひばりっこ保育園（定員 90 名、一時預かり 10 名）の開園をはじめ、藤沢市民

会館内に設置したすかいはーとの藤沢市分庁舎１階への移転に併せて、ハートピア湘



南第二からコーヒーポットへ名称変更し、すかいはーとについてもらいく・みーこむ

へ名称を変更しております。 

 

（１）ハートピア湘南 

就労継続支援Ｂ型：定員 40 名、 

就 労 移 行 支 援：定員 10 名 

就 労 定 着 支 援 

（２）コーヒーポット（ハートピア湘南第二から名称変更） 

従たる事業所 らいく・みーこむ（すかいはーとから名称変更） 

就労継続支援Ｂ型：定員 20 名 

（コーヒーポット 10 名、らいく・みーこむ 10 名） 

（３）湘南むぎばたけ  

生 活 介 護：定員 40 名 

（４）ひばりの宿 

共 同 生 活 援 助：定員 30 名 

共 同 生 活 住 居 

ひばりの宿 ひばりの宿第二 ひばりの宿第三 ひばりの宿六会 ひばりの宿第五 

（５）湘南ひばり保育園 

認 可 保 育 所：定員 140 名 

（６）藤沢ひばりっこ保育園（新規事業所） 

認 可 保 育 所：定員 90 名 

一時預かり事業：定員 10 名/日 

 

３ 年度目標の取り組み 

（１）新規事業所の開始 

ア ４月に認可保育所 藤沢ひばりっこ保育園（定員 90 名）開所しました。 

イ ハートピア湘南第二の事業所名をコーヒーポットに変更しました。 

従たる事業所すかいはーとの藤沢市役所分庁舎移転に伴い、らいく・みーこむへ

名称を変更しました。 

（２）設置事業所の定員充足 

障がい部門、保育部門ともに新型コロナウイルス感染症の感染拡大により、見学

や実習受入の機会が減少しております。 

ハートピア湘南就労移行支援の定員割れについては、今後も課題感をもって新規

契約者の拡充に努めることとしました。 



湘南むぎばたけについては、送迎範囲の拡充効果もあり、契約者は増加傾向にあ

ります。また事業所の魅力づくりのための検討会を設置しています。 

藤沢ひばりっこ保育園の開園にともない、湘南ひばり保育園の一時預かり事業を

廃止しました。 

藤沢ひばりっこ保育園については、本年度開園のため４歳児、５歳児に定員割れ

がありましたが、他の年齢は定員を満たしております。 

 

（３）所属職員の処遇改善 

給与に処遇改善手当付与するなど処遇の改善に努めました。 

障がい部門においては、年度下期において昇級と連動した業務評価を実施すると

ともに、介護福祉士等の資格取得を推進し、資格取得支援をおこなっています。 

障害者雇用については、採用実習時期と緊急事態宣言の発令期間が重なったこと

から、採用時期を令和３年度に先送りしています。 

 

４ 年度計画 

（１）理事会の開催 

令和２年度の理事会は、次のとおり開催しました。 

 開催日 主な議題 

第１回 ５月 11 日 ・藤沢市指導監査の件（書面開催） 

第２回 ６月９日 ・令和元年度事業報告 

・令和元年度決算報告 

・積立金積立 

・藤沢市指導監査改善計画の件 

・令和２年度定時評議員会招集の件 

第３回 11 月 27 日 ・令和２年度中間事業報告 

・令和２年度中間会計報告 

・令和２年度第１次補正予算 

・令和２年度第２回評議員会招集の件 

第４回 ３月６日 ・令和３年度事業計画 

・令和３年度予算 

・次期評議員推薦の件 

・令和２年度第３回評議員会招集の件 

 

 



（２）監事監査の実施 

令和２年５月 29 日に監事監査を実施しました。 

指摘事項はありませんでした。 

（３）評議員会の開催 

令和２年度の評議員会は、次のとおり開催しました 

 開催日 主な議題 

定時 ６月 26 日 ・令和元年度事業報告 

・令和元年度決算報告 

・監事監査報告 

・令和２年度事業計画（報告） 

第２回 12 月７日 ・中間報告 

第３回 ３月 22 日 ・令和３年度事業計画（報告） 

・令和３年度収支予算（報告） 

 

（４）地域や社会貢献のための取り組み 

福祉なんでも相談窓口の取り組みに賛同し、ハートピア湘南及び湘南ひばり保育

園に窓口を設置しましたが、相談件数は０件でした。 

例年保育園にて実施する地域の子育家庭に対する事業（親子で遊ぼう、園庭開放、

人形劇）については、新型コロナウイルス感染予防の観点から、実施を見合わせ

ています。 

 

５ 指導監査及び確認監査の状況 

（１）指導監査 

実 施 者 神奈川県及び藤沢市 

実 施 日 令和２年 11 月 18 日 

対象事業所 藤沢ひばりっこ保育園 

指 導 結 果 口頭での指導１件 

（２）確認監査 

実 施 者 神奈川県 

実 施 日 令和２年 11 月 18 日 

対象事業所 湘南ひばり保育園 

監 査 結 果 文書指摘１件 

 

以上 


