
令和４年度 社会福祉法人ひばり 事業報告 
 
 

１ 基本方針 

 

本法人は、地域ぐるみの協力により、ご利用者（園児）の自律（立）に向けた多様

なサービスを提供し、ご利用者（園児）が「その人らしく」心身ともに充実した生活

を送れるよう支援することを基本方針とし、組織体制の整備をはかり次の事業を実施

しました。事業の実施にあたっては、ご利用者（園児）に良質なサービス提供が出来

るように努めました。 
 

２ 設置事業所 

 
（１） 実施事業と主な取り組み 

 
 事業所名 事業種別及び定員 主な取り組み 

障
害
福
祉
サ
ー
ビ
ス 

ハートピア湘南 就労継続支援Ｂ型

４０名 
就労移行支援 
１０名 
就労定着支援 

・事業の継続に必要な計画の

策定と取り組みを実施しま

した。 
・働く障がい者の所得向上に

努め工賃を向上しました。 
・各事業のサービス向上に努

めました。 
コーヒーポット 
従たる事業所 
らいく・みーこむ 

就労継続支援Ｂ型

２０名 
・事業所新規ご利用者の獲得

に努めました。 
・喫茶店収入を向上させ安定

した工賃の確保に努めまし

た。 
・事業所のサービス向上につ

いて検討し、実施しまし

た。 
湘南むぎばたけ 
日中一時支援 
わんさぽ 

生活介護４０名 
日中一時支援 

・利用者の生活習慣病予防等

健康維持の取り組みを実施

しました。 
・地域貢献や地域連携を検討

し実施しました。 
ひばりの宿 共同生活援助 

３０名 
（共同生活住居 
５ヶ所） 

・感染症対策を強化します 
・人権に配慮した支援を行い

ました。 
・安心、安全な生活を送れる

よう取り組みました。 
 

 
 
 
 



 事業所名 事業種別及び定員 主な取り組み 

保
育
所 

湘南ひばり保育園 認可保育所 
１４０名 

・保育の特徴を打ち出し、一

人ひとりを大切にする保育

をすすめました。 
・室内環境を整備しました。 
・保育士間のチームワークづ

くりに努めました。 
・保護者との協力・連携に努

めました。 
藤沢ひばりっこ保

育園 
認可保育所 
９０名 
一時預かり 

・保育の特徴を定着させまし

た。 
・保育の質をより良いものに

するため、振り返り・改善

を行いました。 
・職員間、保護者との協力・

連携体制をより強化しまし

た。 
 
 
（２） 職員の雇用状況 

 

事業所 
区

分 

正規職員 嘱託職員 非常勤職員 事業所全体 

配置数 男女比 配置数 男女比 配置数 男女比 配置数 男女比 

ハートピア湘南 

男 6 75% 1 50% 3 33% 10 53% 

女 2 25% 1 50% 6 67% 9 47% 

計 8 100% 2 100% 9 100% 19 100% 

コーヒーポット 
※らいく・みー

こむを含む 

男 1 50% 0 0% 1 10% 2 12% 

女 1 50% 2 100% 11 92% 15 88% 

計 2 100% 2 100% 12 100% 17 100% 

湘南むぎばたけ 
わんさぽを含む 

男 3 60% 1 20% 1 6% 5 19% 

女 2 40% 4 80% 15 94% 21 81% 

計 5 100% 5 100% 16 100% 26 100% 

ひばりの宿 

男 1 33% 0 0% 2 9% 3 12% 

女 2 67% 0 0% 20 91% 22 88% 

計 3 100% 0 0% 22 100% 25 100% 

 
 
 
 
 
 



 

事業所 
区

分 

正規職員 嘱託職員 非常勤職員 事業所全体 

配置数 男女比 配置数 男女比 配置数 男女比 配置数 男女比 

湘南ひばり保育

園 

男 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 

女 20 100% 4 100% 10 100% 34 100% 

計 20 100% 4 100% 10 100% 34 100% 

藤沢ひばりっこ

保育園 

一時預かりを含

む 

男 1 6% 0 0% 1 7% 2 6% 

女 15 94% 4 100% 13 93% 32 94% 

計 16 100% 4 100% 14 100% 34 100% 

法人全体 

男 12 23% 2 12% 8 10% 22 14% 

女 41 77% 15 88% 76 90% 132 86% 

計 53 100% 17 100% 84 100% 154 100% 

 

管理職員の状況 

男 6 55% 

女 5 45% 

計 11 100% 

 
 
３ 年度事業 

 

（１）理事会の開催 
令和４年度の理事会は次のとおり開催しました。 
 
区分 開催日 議題 

第１回 R4.6.7 令和３年度 事業報告（案）について 

令和３年度 決算（案）について 

積立金積立（案）について 

ハートピア湘南のボイラー整備について 

令和４年度定時評議員会の招集について 

第２回 R4.11.30 令和４年度 中間事業報告（案）について 

令和４年度 会計中間報告（案）について  

令和４年度第２回評議員会の招集について 

第３回 R5.3.8 令和４年度 第一次補正予算（案）について 

令和５年度 事業計画（案）について 

令和５年度 予算（案）について  

令和４年度第３回評議員会の招集について  

 
 
 
 
 
 



（２）評議員会の開催 
令和４年度の評議員会（報告会を含む）は次のとおり開催しました。 
 
区分 開催日 議題 

定時 R4.6.22 令和３年度 事業報告（案）について 
令和３年度 決算（案）について 
積立金積立（案）について 
 

報告会 R4.11.30 令和４年度 中間事業報告について 
令和４年度 会計中間報告について  

報告会 R5.3.8 令和４年度 第一次補正予算について 
令和５年度 事業計画について 
令和５年度 予算について  

 
 

（３）監事による監査の実施 
令和４年５月 27 日に監事監査を実施しました。 
 

４ 事業内容 

 

（１）事業所の運営の取り組み 
ア 法人の経営する事業所が、ご利用者（園児）に良質なサービスを提供しま

した。 
イ 所属職員の資格取得、研修参加を推奨し、資質の向上を目指しました。 
ウ キャリアパス制度の実施及び見直し、特定処遇改善加算、福祉・介護職員

処遇改善臨時特例交付金等の活用により、職員の処遇向上に努めました。 
エ ＩＳＯ９００１：２０１５の規格による品質マネジメントシステムの活用

により、より良いサービスの提供に努めました。本年度は、７月 26 日から

２７日にかけて更新審査を受審しました。 
※認証範囲：ハートピア湘南、コーヒーポット 

オ ８月３０日湘南ひばり保育園が神奈川県による確認監査を受審しました。 
文書指摘なし、口頭指摘１件 

カ その他、事業所運営の報告については、各事業所事業報告により掲載しま

す。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



（２） 虐待防止委員会及びハラスメント対策推進委員会 
 
ア 虐待防止委員会を設置し法人内の虐待防止に努めました。開催状況は次の

とおり。 
開催日 議題及び取り組み内容 

R4.6.23 ハラスメント対策推進委員会と ZOOM 会議にて同時開催 

・委員、責任者選出・チェックリストの実施・行動指針

の理解・研修内容について。 

R4.9 全職員を対象に虐待早期発見のためのチェックリスト

（アンケート）を実施しました。 

R4.10.24 チェックリストの集計 各事業所の課題の分析今後の活

動について。 

R5.3.8 虐待防止動画研修とレポート提出について 

令和５年度 虐待防止委員の選出について 

R5.3 虐待防止動画研修（各事業所毎） 

 
イ ハラスメント対策推進委員会を設置し、法人内のハラスメント防止に努め

ました。開催状況は次のとおり 
 

開催日 議題及び取り組み内容 
R4.6.23 虐待防止委員会と ZOOM 会議にて同時開催 

・委員選出・実態調査の実施ハラスメント対策委員の案

内カード作成・研修内容について。 

R4.9 全職員を対象にハラスメントに関するアンケート調査を

実施しました。 

R4.9.15 アンケート結果集計報告 

R4.10.11 アンケート結果配布及び結果を踏まえて今後の活動内

容・研修時期内容について。 

R4.10.24 ハラスメントの相談を受け、委員会で対処する。 

R5.3.8 令和５年度 ハラスメント対策推進委員選出について 

  

 
 

（３）安定した経営のための取り組み 
ア 令和４年度決算については、別掲します。 
イ 適宜事業所の施設・設備改修を行いました。 
ウ 各事業所の職員配置基準にもとづき、職員の採用を行いました。 
エ 補助金・助成金を有効に活用しました。 
 

（４）地域や社会貢献のための取り組み 
ア 湘南むぎばたけにて、そよ風児童クラブに通う児童７名を招き、芋掘り体

験、お菓子作りを実施しました。（10 月 29 日） 

イ ハートピア湘南及び利用者自治会フェニックスの会にて、犯罪被害者支援

シンボル「ギュっとちゃん」を 67 体作成し、11 月 25 日に開催された犯罪

被害者等支援キャンペーン（新都市プラザ：横浜市）にて神奈川県警に寄

贈しました。 



ウ 福祉なんでも相談窓口の取り組みに賛同し、ハートピア湘南及び湘南ひば

り保育園に窓口を設置しました。相談件数は０件でした。 

エ 災害時において、ハートピア湘南及び湘南むぎばたけに福祉避難所を開設

できるよう、準備を整えました。 

 
（５）情報の開示の取り組み 

ア 法人情報をホームページに掲載しました。 
イ 苦情解決の結果について公表しました。 
ウ 事業所等の情報をホームページに公表し、適宜更新しました。 

 
以 上 


